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ソニーグループ社友、元ソニー執行役員

2040～2050年頃の未来社会 報告2 技術面からの展望

日本学術会議 学術フォーラム
「AI活用時代における経営教育の変革」
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物理世界
の動作

物理世界
の把握

処理手順
の作成

人工世界
での作業

物理世界
の制御

AI革命で自動化する「しごと」

現実社会で
作業される

モノやヒトの
様子を知る

何をどのように
するかを考える

情報を処理する
(記録や伝送も)

現実社会での
作業を指示する

経営の「しごと」も、
経営する対象の「しごと」も
概ねこのように捉えられる
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物理世界
の動作

物理世界
の把握

処理手順
の作成

人工世界
での作業

物理世界
の制御

自動化
(機械化)

車や製造機械

非自動化
(人力)

眼や耳

非自動化
(人力)

本と手と脳

非自動化
(人工世界不使用)

そろばんと脳

非自動化
(手動)

運転や操作

工業化
社会

AI革命で自動化する「しごと」

この自動化で
産業革命と
呼ばれた
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物理世界
の動作

物理世界
の把握

処理手順
の作成

人工世界
での作業

物理世界
の制御

自動化 非自動化 非自動化 非自動化 非自動化工業化
社会

AI革命で自動化する「しごと」

自動化
(機械化)

物理作業と
事務作業

非自動化
(人力)

眼や耳

非自動化
(人力）

プログラミング

自動化
(人工世界)

コンピュータ
と通信

非自動化
(手動)

操作や運営

情報化
社会
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物理世界
の動作

物理世界
の把握

処理手順
の作成

人工世界
での作業

物理世界
の制御

自動化 非自動化 非自動化 非自動化 非自動化工業化
社会

AI革命で自動化する「しごと」

自動化 非自動化 非自動化 自動化 非自動化情報化
社会

自動化
(機械化・ロボット)

事務も自動化

自動化
(センシング)

自動化
(AIによる自動生成)

自動化
(コンピュータ・AI)

思考も自動化

自動化
(アクチュエータ)

AI
社会
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コストあたり能力

時代新技術を利用した時の能力

生身の人の能力

AI革命で生まれる「しごと」

新技術の利用に
転換するしごと
(なくなるしごととも言われる)

新技術で新たに
生まれるしごと

新技術の時代でも
続くしごと
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コストあたり能力

人が速く移動する・重い物を
運ぶ・同じ物をたくさん作る

時代蒸気機関・エンジン・モーター

生身の人の能力

A C

B

事務・創造的業務・対人業務

機械を作るしごと

機械を使うしごと

機械を使う新価値のしごと

AI革命で生まれる「しごと」

徒歩・馬車・
帆船・手工業
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コストあたり能力

時代蒸気機関・エンジン・モーター

生身の人の能力

AI革命で生まれる「しごと」
情報を覚える・高速で

計算する・情報を伝達する

書籍・そろばん・
手紙・繰返し事務

D
コンピュータ・通信を作るしごと
コンピュータ・通信を使うしごと

コンピュータ・通信を使う
新価値のしごと

E

コンピュータ・通信

複雑業務・創造業務
・対人業務

C
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コストあたり能力

時代蒸気機関・エンジン・モーター

生身の人の能力

AI革命で生まれる「しごと」

E

コンピュータ・通信

センシングする・自律制御する
・動作手順を作る

AI(IoT・Data・Robot)

大半の作業
・オフィス業務

F
AIを作るしごと

AIを使うしごと

AIを使う
新価値の
しごと

G
高度な対人業務*
特殊な創造業務*

*特に感情・感性や体で
高度な対応を行う業務
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